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Coopérative de solidarité et de santé
du sud de la Beauce
RAPPORT ANNUEL 2025
Saint-Prosper, Québec — mai 2026
Message du président
J’ai le plaisir de vous présenter le rapport annuel 2025 de la Coopérative de solidarité et de santé du sud de la Beauce (CSSSB). Comme nos débuts remontent à la fin de l’année 2024, soit en octobre, l’équipe de la CSSSB vient de compléter sa première pleine année de fonctionnement. Comme nous l’espérions, ce fut encore une belle expérience, mais il est aussi clair que nous sommes toujours dans une phase d’implantation dans nos milieux de vie ainsi que de développement de nos outils de gestion et de communication. Au cœur de 2025 se trouvent quatre actions majeures : le renouvellement et l’ajout de nouveaux membres, l’offre de services à nos membres, la bonification de notre page Web et de la visibilité de nos partenaires, ainsi que l’implantation d’une activité annuelle de financement. Les différentes sections du rapport présentent le détail de nos activités de 2025, mais la plus grande réalisation de l’année demeure le fait que nous dépassons maintenant les mille membres. Cela représente une croissance de 30 % par rapport à octobre 2024. Cette progression des adhésions témoigne de la solidarité des populations de nos milieux de vie envers notre mission et constitue une preuve éloquente de la nécessité de maintenir un centre de soins de santé de proximité en Beauce-Sud.
René Allen — président

Message de la directrice générale
Chers membres, collègues et partenaires,
C’est avec une grande fierté que je vous accueille aujourd’hui à l’occasion de cette deuxième assemblée générale annuelle. L’année 2025 a été marquée par le développement, l’évolution, la consolidation et la croissance de notre organisation.
En tant que membres-usagers, vous êtes au cœur de cette coopérative, et votre engagement confirme chaque jour la pertinence de notre mission : offrir un accès de proximité à des soins de santé de qualité. Grâce aux adhésions et aux renouvellements, nous avons réussi à stabiliser nos services de santé. Notre coopérative n’est pas seulement une clinique; elle exprime aussi notre volonté collective de prendre en charge notre santé. Votre conseil d’administration et votre direction travaillent en synergie afin d’assurer une gestion saine, transparente et entièrement tournée vers le service aux membres. Ce travail d’équipe et cette mobilisation citoyenne nous permettent de répondre concrètement à vos besoins de santé.
Je tiens à remercier chaleureusement toutes celles et tous ceux qui, par leur implication, contribuent à enrichir notre milieu et à améliorer l’accessibilité aux soins de première ligne. Plus que jamais, nous souhaitons également attirer la relève et donner envie aux professionnels de se joindre à notre communauté.
Sonia Côté — directrice générale

Mission
[image: ]La CSSSB est un organisme communautaire créé en septembre 2024 dans un contexte de préservation et de maintien des soins de santé de proximité. La coopérative regroupe principalement les populations de cinq municipalités du sud de la Beauce. Son conseil d’administration est composé de sept membres qui agissent tous bénévolement pour orienter les activités et assurer le suivi des décisions. La coopérative travaille conjointement avec l’équipe de la clinique médicale de Saint-Prosper dans le cadre de la mission suivante :
« Devenir un acteur d’engagement social dans la région du sud de la Beauce en misant sur la prévention, le suivi et l’éducation en santé pour maintenir de saines habitudes de vie. »


Les services de santé de la CSSSB

[image: ]La CSSSB retient les services d’une infirmière clinicienne afin d’offrir des services à ses membres. En cours d’année, la coopérative a été en mesure de fournir près de 400 actes médicaux. Il importe de souligner que la CSSSB finance entièrement les soins décrits dans le présent rapport et ne reçoit aucun financement du ministère de la Santé du Québec. Ces soins sont donc soutenus par les adhésions de nos membres et par la contribution des utilisateurs. On y retrouve principalement des prélèvements (31 %), des soins oto-rhino-laryngologiques (ORL) (27 %) ainsi que des soins de dermatologie (30 %). Le tableau présente une ventilation détaillée. De plus, notre infirmière a offert plus de 1 000 soins dans le cadre de son travail avec l’équipe de la clinique médicale. Ces soins viennent s’ajouter à ceux de la coopérative.


Répartition provisoire des soins offerts en 2025
	Type de soins
	Proportion

	Prélèvements
	31 %

	Soins ORL
	27 %

	Dermatologie
	30 %

	Autres soins
	12 %



Nos membres
La force d’une coopérative se mesure notamment par le nombre de ses membres. Depuis octobre 2025, le nombre d’adhésions a bondi de 30 % pour dépasser les 1 000 membres, atteignant exactement 1 037. Pour les membres du conseil d’administration, il s’agit là de la réalisation majeure de l’année. Cette croissance démontre la volonté et l’engagement réels de nos populations à maintenir des soins de santé de proximité dans notre milieu.
Visibilité et présence Web
L’année 2025 a permis de peaufiner la page Web de la CSSSB, notamment les contenus relatifs au renouvellement et aux adhésions de nos futurs membres. Nous cherchons constamment à améliorer nos outils de communication destinés à la population. Ainsi, de nombreuses heures ont été consacrées au rafraîchissement de chacune des sections afin d’y offrir davantage d’information. L’objectif visé est de mieux faire connaître notre équipe et nos services, tant auprès de nos membres que de l’ensemble de la population.
Le site Web est accessible à l’adresse coopsantesudbeauce.com, où il est possible de sélectionner la section recherchée.
· Pourquoi devenir membre ?
· Qui sommes-nous
· À propos
· Le conseil d’administration
· La Coopérative de santé
· Nos services
· Nos collaborateurs
· La Clinique médicale
· Nos services
· Notre équipe
· NOS PARTENAIRES
· Carrières
· Nous joindre
· Contribution

Nos partenaires constituent un pilier majeur de la coopérative. Ils sont plus de 25, comprenant des municipalités, des entreprises et des organismes. Leurs contributions traduisent des valeurs sociales fortes et un engagement concret à titre de citoyens corporatifs. Ils sont mis en valeur à l’entrée de la coopérative à l’aide d’un large tableau.
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Activité annuelle de collecte de fondsà
Comme bien des organismes et des entreprises, la CSSSB souhaite implanter une activité annuelle de financement qui soutienne sa promotion tout en étant cohérente avec la notion de saine santé physique. Le conseil d’administration a retenu une activité récurrente en lien avec un intérêt particulier partagé par plusieurs de ses partenaires, soit un tournoi de golf. Un comité organisateur a été formé; il est composé de Jules Caron, Jocelyne Béliveau, Daniel Poulin, Régis Drouin, Jocelyne Buteau et Berthier Bédard. Planifié en 2025, le tournoi aura lieu le 12 juin 2026.

États financiers
Version approuvée le jeudi 28 mai 2026.
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CONTRIBUTION

‘Samuel Poutin, Député de Beauce-Sud
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